Formular na odstupenie od zmluvy

Meno a priezvisko:

Ulica:

pPsc: Mesto:

Telefénne cislo:

E-mail:

|
|
|
Datum: |
|

Poznamka:

D vratenie tovaru v zakonom stanovenej lehote 14 kalendarnych dni - odstupenie od zmluvy

Podrobny popis:

Cislo uctu zékaznika vo ‘
forme IBAN:

Pri vymene Nazov
Nazov vyrobku: vyrobku

Suma faktury:

Cislo faktary: |

Dopliiujuce info:

InStrukcie pre odstupenie od zmluvy

Predov3etkym nam dovol'te ospravedinit sa za vzniknuté problémy. Kupujdci je opravneny odstupit od kupnej zmluvy bez udania dovodu
v stlade s ust. § 7 a nasl. Zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku (dalej len ,Zakon o ochrane spotrebitela
pri predaji na dialku®) v lehote 14 dni od prevzatia tovaru, resp. odo diia uzavretia zmluvy o poskytnuti sluzby alebo zmluvy o
poskytovani elektronického obsahu nedodéavaného na hmotnom nosici, ak predavajuci vEas a riadne spinil informacné povinnosti podla
ust. § 3 Zakona o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku. V pripade, ak je tovar kompletny vratane pévodného obalu,
neposkodeny a nenesie znamkKy pouZivania, predlZuje predavajuci vySsie uvedent lehotu 14 dni na vratenie tovaru na 30 dni
odo dia prevzatia tovaru.

Predavajici je povinny bez zbytoéného odkladu, najneskér do 14 dni odo dia dorucenia oznamenia o odstupeni od zmluvy a od
dorucenia vrateného tovaru vratit kupujicemu vetky platby, ktoré od neho prijal na zaklade kupnej zmluvy.

V pripade, Ze kupujtci odstupi od zmluvy a doruci predavajicemu tovar, ktory je pouzivany, poskodeny alebo neupiny, zavézuje sa
kupujtci uhradit predavajucemu:

a) hodnotu, o ktort sa zniZila hodnota tovaru v zmysle ust. § 457 Obcianskeho zékonnika v skutocnej vyske

b) naklady, ktoré vznikli predavajicemu v savislosti s opravou tovaru a jeho uvedenim do pdvodného stavu kalkulované podla cennika
pre pozarucny servis tovaru. Kupuijuci je povinny v zmysle tohto bodu reklamacnych a obchodnych podmienok predavajicemu uhradit
predavajticemu nahrady najviac vo vy3ke rozdielu medzi kipnou cenou tovaru a hodnotou

tovaru v ¢ase odstupenia od kupnej zmluvy.

Ak posielate tovar potou prosim bezpecne ho zabalte a poslite doporucenym listom, prip. balikom, na nizSie uvedenu adresu. Podaci
listok z posty od tejto zasielky si prosim uschovajte ako doklad o odoslani. Nezabudnite tovar poistit, nie sme zodpovedny za pripadnu
stratu Ci iné poSkodenie tovaru po€as prepravy neopisané v popise zasielky. Nezabudnite prilozit k tovaru vypineny a podpisany formular
na odstupenie od zmluvy.

ODOSLITE NAM:

* nepoSkodené hodinky + krabicku z hodiniek + knizocka * navod na pouZzitie * faktaru

* formular na odstapenie od zmluvy * original zaucny list

......... o
1. Neposielajte tovar na dobierku, nebude prebraty a vrati sa Vam spét.
2. Odporucame Vasu zasielku bezpeéne zabalit a balik poistit.

3. O prijati zasielky zakaznikov informujeme.

NEONUS, s.r.o. 10: 44 279124
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info@vostokwatches.sk
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